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Plénière de janvier
à la concession Citroën

Assemblée Générale 
Compte-rendu

La nouvelle concession Citroën nous a 
ouvert ses portes pour cette première 
plénière de l’année 2013. 

Un immense merci à nos hôtes, Stéphane 
Michel et Olivier Ertel, ainsi qu’à leurs 
équipes !

>  La nouvelle concession Citroën, fer de lance du Groupe Michel

Le Groupe Michel est le premier distributeur automobile multimarques en Charente et 
Charente-Maritime. Il propose de façon permanente 1 200 véhicules d’occasion à la vente 
sur les différents parcs de ses concessions.

Stéphane Michel a pris la direction de l’ensemble du Groupe en avril 2009, au départ en 
retraite de Jean-Claude Michel. Le réseau compte 15 points de vente et commercialise les 
marques Citroën, Renault-Dacia, Audi et Volkswagen.

La nouvelle concession Citroën, de près de 4 000 m2, permet d’exposer l’ensemble de 
la gamme au sein d’un show room de 1 000 m2. Les ateliers (1 500 m2) sont équipés des 
dernières technologies en matière de diagnostic et accueillent les véhicules particuliers 
comme les utilitaires. 
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> L’humain avant tout

Pour le client, l’accueil et la prise en charge 
sous 15 minutes, le café, l’espace avec Wifi pour 
travailler ou se reposer font que l’entretien de 
son véhicule devient (enfin) un vrai plaisir !

Côté atelier, chaque poste de travail bénéficie 
d’un puits de lumière naturelle qui éclaire la 
partie moteur du véhicule durant l’examen et les 
réparations. 

> Façon Sébastien Loeb

Autre particularité de ce site pilote et unique en son genre, la possibilité de faire réviser sa 
voiture en une heure, montre en main ! Les collaborateurs, spécialement formés à cette 
technique issue des rallyes automobiles, opèrent dans l’espace « racing » de la concession 
et des caméras fixes permettent au client de suivre les travaux en direct. Et le tout en 60 
minutes chrono (maximum).

> Chiffres clés

 • Le Groupe compte 570 collaborateurs
 • En  2011, il a commercialisé 9 465 véhicules neufs et 7 441 véhicules d’occasion
 •  Le service après-vente a totalisé 234 700 heures de travaux et a utilisé 47 900 pièces 

de rechange.

Coordonnées de notre hôte :
Avenue Jean-Paul Sartre, 17000 La Rochelle
Téléphone : 05 46 27 19 68
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Assemblée Générale 
du Club d’Entreprises
de Périgny
Nous étions 63 participants à cette 
première réunion de l’année 2013 !

> Bilan

 •  Approbation à l’unanimité du bilan moral  
et du bilan financier 

 •  Montant de la cotisation inchangé,  
fixé à 119,60 euros TTC pour l’année 2013

 • Renouvellement du bureau : 

   -  Tiers sortant : Isabelle Soler, Dominique Mousseau, Jean-Philippe Samier
  -  Isabelle Soler, Dominique Mousseau, Jean-Philippe Samier et Philippe 

Menez sont candidats pour entrer au bureau
  - Les nouveaux entrants sont élus à l’unanimité.

La constitution du nouveau Conseil d’Administration sera votée lors de la prochaine 
réunion de bureau en février. Les résultats vous seront communiqués dans le prochain 
compte-rendu.

> Cocktail

C’est autour de la traditionnelle galette des rois, offerte par Stéphane Michel, 
Olivier Ertel et leurs équipes, que nous avons partagé un moment de convivialité et 
de gourmandise. Nous les remercions encore chaleureusement pour leur accueil.

Prochaine réunion plénière : le 12 février 2013 chez Célà TV.
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Etaient présents (1/2) :

Nom   Entreprise

Philippe Quenault  ABC Organisation
Noémie Sage   Aboutir Emploi
Blandine Liot   ADAPEI 17
Renaud Guérin  AFC Formation 
Mickaël Gaulupeau  AIPO
Catherine Caillet  Allianz
Mathieu Rene  AM Créations
Francis Contre  Atlantique Production
Alain Gazeau   ATMO Poitou-Charentes
Vincent Pacton  Blanchisserie CH La Rochelle
Sébastien Guillet  Bouygues / Club de Foot de Périgny 
Dominique Mousseau  Brunet Sicot 
Alexandre Derive  Cassandre
Isabelle Lecomte  CDA La Rochelle 
Alexandre Petrozzi  CEP / Biotop
Marie-Christine Mathieu-Brissonnaud CIL Mieux se loger
Alexandre Soulie  Citroën La Rochelle
Vincent Loizeau  Citroën Sorda
Stéphane Michel  Citroën Sorda
Olivier Ertel   Citroën Sorda
Michel Augras  CMA Consultant
Nicolas Lombard  Conciergerie Higgins
Gérard Besnier  DIGI Ouest
Patrick Orgeron  EARL Orgeron
Christophe Videau  EDF
Patrick Devaud  EDF Commerce
David Alexandre  Finance Conseil 
Olivier Fontaine  Fontaine Maître d’Oeuvre
Nathalie Hergon  Galva Atlantique
Maryline Fontaine  Geoffriaud
Jean-Luc Gaillard  Geoffriaud
Stéphanie Pothet  GLE 17
Jean-Paul Kleist  Groupe Michel
Nathalie Delhommais  Groupe Michel
Aude Martin   Imprimerie Rochelaise
Marie-Hélène Briand  Imprimerie Rochelaise
Alain Depit   La Poste – PIC 17
Lionel Maudet  La Rochelle Echafaudages
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Etaient présents (2/2) :

Nom   Entreprise

Cendrine Depraetere  Loc’Easy
Jérémie Lucas  Louwan Distribution
Philippe Menez  Low Cost CE
Juliette Leroy  MDE La Rochelle
Dominique Manté  Mission DRH
Marianne Valin  MV Consulting
Guillaume Caron  Périgny Animation
Alexandre Fabre  Pharmacie de Rompsay
Florent Boissarie  Plâterie Rochelaise
Nathalie Estrade  Ranger Consultants
Régis Martinelli  Renault La Rochelle
Frédéric Leroux  Renault La Rochelle
Serge Avril   SA PROD 
Stéphane Tischenko  Santerne
Eric Perrot   Servix
Christophe Carrouée  Servy Clean
Yvon Carrouée  Servy Clean
Pierre-Yves Mercier  SOS Langues
Emmanuel Vidal  Strego
Stéphane Billon  Strego
Nathalie Dréano  Sur-mesure
Isabelle Soler  Syllabes 
Jean-Philippe Samier   Toumaï Consulting 
Lionel Rigour   Ysséo Event 
Antoine Nevo   Ysséo Event 


